
KENDİNİ AÇMAK VE
KENDİNİ DOĞRU İFADE
ETMEK.

1

KARŞIMIZDAKİNİ ETKİN
VE İLGİLİ DİNLEMEK.

2

EMPATİ KURABİLMEK
(KENDİMİZİ
KARŞIMIZDAKİ KİŞİNİN
YERİNE KOYABİLMEK)

3

HOŞGÖRÜLÜ VE
ÖNYARGISIZ OLMAK,

4

ELEŞTİRİLERE KARŞI AÇIK
OLMAK,

5

BEDEN DİLİ, GÖZ KONTAĞI,
HİTAP, SES DÜZEYİ VB.
KURABİLMEK…

6

O S M A N İ Y E  Ö Z E L  E Ğ İ T İ M  M E S L E K  O K U L U

ETKİLİ İLETİŞİM
BECERİLERİ
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